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会社概要のご紹介
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日立ソフトの概要

資本金 ３４１億７６百万円（２００３．３月末現在）

売上高 ２，０３９億５１百万円 （２００３．３月期 ）

人 員 ５，４５０名（社員）

プロフィール

東証 第１部（１９９２年に１部上場）

１９７０年 ９月２１日設 立

上 場

● 汎用機からオープンシステムまで対応するトータル
システムインテグレータ
専業システムインテグレータとしては国内2位の規模

● あらゆる業種の顧客要望に対応可能
業種別の組織体制（製造、流通、金融、公共など）

● 利用するハード/ソフトは特定のベンダにとらわれない
マルチベンダ
Ａｄｏｂｅ®,Microsoft®, HP®, IBM®などとタイトなビジネスアライアンス活動を推進
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業種にあわせたソリューションの提供

ﾄｰﾀﾙ
ｿﾘｭｰｼｮﾝ
ﾌﾟﾛﾊﾞｲﾀﾞ

ﾄｰﾀﾙ
ｿﾘｭｰｼｮﾝ
ﾌﾟﾛﾊﾞｲﾀﾞ

官公庁

自治体

学校・教育

公共
（電力・ｶﾞｽ）

保険・証券

製造

通信・ｻｰﾋﾞｽ

運輸

銀行

医療

各業種固有の業務ノウハウを持ったSEがソリューションをご提供します
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CC社社CC社社YY社社
XX社社

ワークフローワークフロー

CC社社CC社社YY社社
XX社社

CC社社CC社社FF社社
EE社社

スプールスプール

マルチベンダパッケージSIの提供

CC社社CC社社PP社社
OO社社

データベースデータベース

CC社社CC社社YY社社
XX社社

文書管理文書管理

CC社社CC社社JJ社社
II社社

アウトプットアウトプット
CC社社CC社社BB社社

AA社社

フロントエンドフロントエンド

○○産業さんのシス
テムにはどのパッ
ケージが最適。。。

数多くあるベンダから一番最適化な組み合わ数多くあるベンダから一番最適化な組み合わ
せかを考えたシステムインテグレーションせかを考えたシステムインテグレーション

○○産業さん受発注システム○○○○産業さん受発注システム産業さん受発注システム
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主なアライアンスパートナー

マスターディーラーマスターディーラー
○ ｻﾎﾟｰﾄﾏﾈｰｼﾞｬｰ

○ JAVAｿｰｽｺｰﾄﾞﾗｲｾﾝｽ

LASPLASP，，LAPDLAPD
○ Notesﾃｽﾃｨﾝｸﾞｾﾝﾀｰ

○ 認定ﾄﾚｰﾆﾝｸﾞｾﾝﾀｰ

MCSPMCSP
○ X-Business Solution Center
○ ﾏｲｸﾛｿﾌﾄ・ﾕﾆﾊﾞｰｼﾃｨｰ

正規国内代理店正規国内代理店
○ MAﾊﾟｰﾄﾅｰ

○ 認定ﾄﾚｰﾆﾝｸﾞｾﾝﾀｰ

○mySAP.com Service Partner
○Business Solution Provider
○Education Partner

○ ﾌﾟﾚﾐｱﾑﾊﾟｰﾄﾅｰ(BesTeamBesTeamTMTM ）
○ San Francisco Project

Corporate Reseller Corporate Reseller 
ProgramProgram

○ﾌﾟﾚﾐｱﾑ ﾊﾟｰﾄﾅｰ

日立ソフトウェアエンジニアリング日立ソフトウェアエンジニアリング

DIGITAL&GLOBAL

ＨＰＳＤ

○ローカライズ開発パートナー
○教育パートナー

○マスタソリューションリセラー
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なぜマルチベンダ？

短納期でのシステム開発が可能
利用者のニーズに合った機能を持つパッケージが増えてきた

業務に合わせて一つ一つ手作りで作り上げていくシステムから、既にあるもの業務に合わせて一つ一つ手作りで作り上げていくシステムから、既にあるもの
（パッケージ）を組み合わせて作り上げるシステムが主流になっています（パッケージ）を組み合わせて作り上げるシステムが主流になっています

顧客要望にあったパッケージを選定しシステムを提供することが必要顧客要望にあったパッケージを選定しシステムを提供することが必要

１社だけではシステムのニーズを全て満たせない
同じような製品でもベンダにより特徴がある

なぜマルチベンダ？なぜマルチベンダ？

なぜパッケージ？なぜパッケージ？
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アドビのソリューションパートナーである
日立ソフトの役割

AdobeAdobe製品製品
各種パッケージ各種パッケージ

-- 文書管理、スプール、文書管理、スプール、ERPERP、等、等 --
プログラム開発プログラム開発

Adobe製品の機能を補完

するようなパッケージ

Adobe製品の機能を補完

するようなパッケージ

お客様のニーズに合ったシステムを提供

システムインテグレートシステムインテグレートシステムインテグレート

パッケージだけでは満たされない
部分やパッケージ間の連携

パッケージだけでは満たされない
部分やパッケージ間の連携
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アドビサーバ製品を使った
ソリューション
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フォーム配信フォーム配信

アドビ製品の特徴（１／３）

• Adobe® Form Designer
– インテリジェンスな電子フォームの設計

– 作成した電子フォームはInTempoやForm Server（PDFフォーム、HTMLなどに変換）のフロントエンド
として利用可能

• Adobe® Form Server
– 各種デバイスに応じてHTMLやPDFフォームに自動変換し配信

• Adobe® Accelio Integrate InTempo
– 企業内、企業間で発生する様々なビジネスプロセスを電子化・自動化

バックオフィスバックオフィス
システムシステム

Document Process Management Document Process Management ：： ドキュメントプロセスの管理ドキュメントプロセスの管理

ワークフローワークフロー

フォーム生成フォーム生成

Adobe®
Form Server

Adobe®
Accerio Integrate InTempo

Adobe®
Form Designer

フォーム

Function 1 Function 1

button1

button1

button1

プリンタ

携帯電話

PC
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アドビ製品の特徴（２／３）

• Adobe® Graphics Server
– 様々なチャネルに合わせ、画像編集作業の自動化を実現

• Adobe® Central Pro Output Server
– 企業の基幹業務の帳票アウトプットをサポート

– 帳票の出力先はプリンタ、PDF、メール配信と様々

• Adobe® Output Pak for mySAP.com®
– SAP社の標準インターフェースに対応したシームレスな連携で帳票アウトプットを実現

– セット提供のフォーム設計ツール「Form Builder」により、フォーム開発環境を大幅に削減

グラフィックグラフィック
パブリッシングパブリッシング

バックオフィスバックオフィス
システムシステム

Document Generation Document Generation ：： ドキュメントの生成ドキュメントの生成

帳票帳票
アウトプットアウトプット

Adobe®
Graphics Server

Adobe®
Central Pro Output Server

PSD
SVG
EPS

JPEG
etc.

カタログ etc.

帳票

XML
CSV

固定長
etc.

画像データ

トランザクションデータ
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アドビ製品の特徴（３／３）

• Adobe® Acrobat
– あらゆる電子文書や紙の書類、WebコンテンツからAdobe PDFへの容易な変換を実現

– 作成したPDFの編集・加工をはじめ、レビュー・電子フォーム・電子申請・セキュリティなど多彩なイン
テリジェンス機能を装備

• Adobe® Document Server for Reader Extensions
– 無償配布のAdobe Reader で電子署名やファイルの添付、オフラインへの保存などを可能にする特

別な「権限付与」されたPDFフォームやドキュメントを生成

– Adobe Readerをインテリジェントなコラボレーションツールにしコンテンツ単位でソリューションを提供

権利付与された権利付与された
PDFPDFの配信の配信

Document Collaboration Document Collaboration ：： ドキュメントの共有ドキュメントの共有

Adobe® Document Server
for Reader Extention

・書類を・書類をPDFPDFへ変換へ変換

・レビュー機能・レビュー機能
・収集したコメントのマージ・収集したコメントのマージ

・電子フォーム機能・電子フォーム機能
・セキュリティ・セキュリティ Adobe®

Acrobat

レビューを行いレビューを行い
コメントを添付コメントを添付

Adobe®
Reader

Adobe®
Reader

権利付与
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ソリューション事例
＜申請システム＞
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システム化前の申請

申請書に手書き記入

回覧

承認後ファイルを保存
手作業で各承認者に回覧

＜申請時の問題＞
・ 毎回手書きで面倒

＜申請時の問題＞＜申請時の問題＞
・・ 毎回手書きで面倒毎回手書きで面倒

＜回覧時の問題＞
・ 回覧に時間がかかる
・ 回覧の進行度合いがわかりにくい
・ 書類が紛失してしまうことがある

＜回覧時の問題＞＜回覧時の問題＞
・・ 回覧に時間がかかる回覧に時間がかかる
・・ 回覧の進行度合いがわかりにくい回覧の進行度合いがわかりにくい
・・ 書類が紛失してしまうことがある書類が紛失してしまうことがある

＜文書保管の問題＞
・ 保管場所の確保
・ 保管場所に行かないと見れない

＜文書保管の問題＞＜文書保管の問題＞
・・ 保管場所の確保保管場所の確保
・・ 保管場所に行かないと見れない保管場所に行かないと見れない

申請者申請者申請者

＜システム管理者の悩み＞＜システム管理者の悩み＞
•• 帳票の帳票のレイアウトレイアウトは利用者の再教育をしなくていいように現行とは利用者の再教育をしなくていいように現行と同じにしたい同じにしたい
•• 電子化（電子化（WebWeb）するにも）するにも帳票が複雑で帳票が複雑でHTMLHTMLベースでは上手く表現できないベースでは上手く表現できない
•• 文書データは有効利用できるように文書データは有効利用できるようにXMLXMLで保存で保存しておきたいしておきたい
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申請システム概要

Adobe Integrate InTempoAdobe Integrate InTempo

クライアント

イントラネット

クライアント

Form Clientまたは
Acrobat Reader
（PDFフォーム）を使
用しWebブラウザに

て申請・承認

Form Clientまたは
Acrobat Reader
（PDFフォーム）を使
用しWebブラウザに

て申請・承認
クライアント

Internet Information ServerInternet Information Server

DBServerDBServer

MySQLMySQL

文書保管文書保管

文書文書

登録済みの
文書をWeb
で参照

登録済みの
文書をWeb
で参照

承認済みの
文書を登録

承認済みの
文書を登録

文書の参照文書の参照文書の参照

ワークフロー Serverワークフロー Server

Adobe Form ServerAdobe Form Server

Web ServerWeb Server BD参照BDBD参照参照

利用設定に従い
PDFフォーム等の

フォームを配信

利用設定に従い
PDFフォーム等の

フォームを配信
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申請システム構成

– 申請システムをワークフローエンジンにAdobe Accelio Integrate 
InTempo を利用して開発

ワークフローサーバ Webサーバ

文書保管サーバ

・
・
・

クライアントPC

≪背景≫
• XML文書を中心にする
• パッケージを活用し組み上げる
• 現行の帳票と同様のレイアウト

≪ユーザ規模≫
• 利用ユーザ数5000人

≪採用プログラムプロダクト≫
【Webサーバ】

• Microsoft Internet Information Server
【ワークフローサーバ】

• Adobe Accelio Integrate InTempo
【DBサーバ】

• MySQL
【ユーザインターフェイス（電子フォーム）】

• Adobe Form Server（フォームの配信）
• Adobe Form Client
• Acrobat Reader

【文書保管サーバ】
• 某XML対応文書保管サーバ

システム構成概要システム構成概要

DBサーバ
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ソリューション提案
＜インターネット通販＞
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新たな戦略

＜新たなチャレンジ＞
• インターネットを使った売り上げの拡大

– 商品企画～告知までの期間短縮
– PCだけでなく携帯電話ユーザも視野に
– インターネットからの注文情報をそのままバックオフィスシ
ステムへ取り込む

• 既存業務の効率化
– 請求書の印刷・郵送・問い合わせコストの削減
– 既存のバックオフィスシステムは極力生かしたい

電子コンテンツ・フォーム・ドキュメントで
バックオフィスを拡張するソリューションを導入
電子コンテンツ・フォーム・ドキュメントで電子コンテンツ・フォーム・ドキュメントで

バックオフィスを拡張するソリューションを導入バックオフィスを拡張するソリューションを導入
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業務拡張の課題

既存
バックオフィス
システム

•• 分断されている商品告知・受注・請求プロセスの電子化・自動化分断されている商品告知・受注・請求プロセスの電子化・自動化
•• 既存システムの有効利用既存システムの有効利用

事業者顧客 顧客

①商品企画～告知
の時間短縮

②幅広いユーザ
への告知

③Webからのダイレクト
なオーダエントリー

④請求書発行の
電子化

【告知】

【受注】

【請求】

大幅な変更
をしない

新しいプロセスへの対応 既存プロセスの改善

オーダーフォーム
はインテリジェン
スなものを簡単に

作成
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アドビソリューションの適用

既存
バックオフィス
システム

電子フォームにより、入力環境を
インターネットに拡大（直接データ入力）

• 既存のシステムを「拡張」し、異なる組織の「人」と
「プロセス」を統合するソリューションを提供

事業者顧客 顧客

処理結果から、お客様毎の
請求書やレポートを自動生成

様々なインターネットユーザ
に応じたコンテンツで商品告知

Adobe® Graphics Server 

Adobe® Accelio Integrate InTempo 

Adobe® Output Server 

Adobe® Form Server 

Adobe® Form Designer 

インテリジェンスな
電子フォームの作成
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デモ
インターネット通販
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デモの流れ（商品企画者の操作）

更新サイトへログイン更新サイトへログイン

カテゴリを選択カテゴリを選択 セットにするワインを選択セットにするワインを選択

＜カジュアルワインセットの更新＞＜カジュアルワインセットの更新＞

キャッチコピー、金額の指定キャッチコピー、金額の指定背景にする画像を選択背景にする画像を選択

プレビューで確認プレビューで確認

Ｗｅｂサイトを更新Ｗｅｂサイトを更新
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デモの流れ（利用者の操作）

公開サイトを表示公開サイトを表示 ワインの詳細を選択ワインの詳細を選択

カタログカタログ
の印刷をの印刷を
選択選択

＜カジュアルワインセットの注文＞＜カジュアルワインセットの注文＞

カタログを表示カタログを表示

ユーザＩＤを指定ユーザＩＤを指定

注文を選択注文を選択

注文フォームを表示注文フォームを表示

請求書がメールで請求書がメールで
購入者へ届く購入者へ届く

購入の選択で購入の選択で
注文の確定注文の確定

確認画面を表示確認画面を表示
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＜利用者＞＜利用者＞

デモシステムの概要

フォームの配信（PDFフォーム）

Adobe® Graphics ServerAdobeAdobe® Graphics ServerGraphics Server

商品広告（画像）、
カタログ（PDF）の生成

Adobe® Accelio Integrate
InTempo

AdobeAdobe® Accelio IntegrateAccelio Integrate
InTempoInTempo

プロセスの自動化

コンテンツ

利用者

Adobe® Form ServerAdobeAdobe® Form ServerForm Server

W
eb  Server

W
eb  Server

W
eb  Server

Adobe® Form DesignerAdobeAdobe® Form DesignerForm Designer

申込みフォームのデザイン

Adobe® Central Pro
Output Server

AdobeAdobe® Central ProCentral Pro
Output ServerOutput Server

請求書

商品広告をWebで作成

サイトを参照し
商品をWeb上で注文

フォーム設計者

商品企画者

フォーム

バックオフィス
システム請求書（PDF）の生成とメール送信

＜事業者＞＜事業者＞

W
eb  Server

W
eb  Server

W
eb  Server
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業務拡張の効果

＜サイトの構築、変更＞

• 商品企画~告知を短縮（AdobeAdobe® Graphics ServerGraphics Server））

– お勧め商品セットなどの企画がWebでできかつ作成後すぐにサイトに反映

• 申込みフォーム等の作成が簡単かつスピーディに（AdobeAdobe® Form Form 
DesignerDesigner））

– インテリジェンスなフォームを簡単に作成でき、かつ一つのフォームで複数
の環境に対応できる（AdobeAdobe® Form ServerForm Server））ためメンテナンス性がいい

＜運用＞

• 受注業務の自動化（AdobeAdobe® Form ServerForm Server、、 AdobeAdobe® Integrate InTempo Integrate InTempo ））

– 申込みから請求書発行までが短縮（商品の早期提供実現）

• コストの削減（AdobeAdobe® Graphics ServerGraphics Server、、 AdobeAdobe® Central Pro Output Server Central Pro Output Server ））

– 請求書印刷、送付費用が不要に

– カタログ等のデザイン発注（送料、制作量）が不要に
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日立ソフトのＳＩポイント

バックオフィス
システム

請求書（PDF）の生成とメール送信

フォームの配信（PDFフォーム）

Adobe® Graphics ServerAdobeAdobe® Graphics ServerGraphics Server

商品広告（画像）、
カタログ（PDF）の生成

Adobe® Accelio Integrate
InTempo

AdobeAdobe® Accelio IntegrateAccelio Integrate
InTempoInTempo

プロセスの自動化

コンテンツ

利用者

Adobe® Form ServerAdobeAdobe® Form ServerForm Server

Adobe® Form DesignerAdobeAdobe® Form DesignerForm Designer

申込みフォームの
デザイン

Adobe® Central Pro
Output Server

AdobeAdobe® Central ProCentral Pro
Output ServerOutput Server

請求書

商品広告をWebで作成

サイトを参照し
商品をWeb上で注文

フォーム設計者

商品企画者

フォーム

WebWebインターインター

フェース・業務フェース・業務
ロジックの設計ロジックの設計

豊富な開発経験と豊富な開発経験と
技術を使った技術を使った
フォームの作成フォームの作成

ＸＭＬを媒体ＸＭＬを媒体
にした連携にした連携

マルチベンダ色をマルチベンダ色を
活用した様々な活用した様々な
バックオフィスシスバックオフィスシス
テムとの連携テムとの連携
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ソリューションの切り出し

フォームの配信（PDFフォーム）

Adobe® Graphics ServerAdobeAdobe® Graphics ServerGraphics Server

商品広告（画像）、
カタログ（PDF）の生成

Adobe® Accelio Integrate
InTempo

AdobeAdobe® Accelio IntegrateAccelio Integrate
InTempoInTempo

プロセスの自動化

コンテンツ

利用者

Adobe® Form ServerAdobeAdobe® Form ServerForm Server

Adobe® Form DesignerAdobeAdobe® Form DesignerForm Designer

申込みフォームのデザイン

Adobe® Central Pro
Output Server

AdobeAdobe® Central ProCentral Pro
Output ServerOutput Server

請求書

商品広告をWebで作成

サイトを参照し
商品をWeb上で注文

フォーム設計者

商品企画者

フォーム

バックオフィス
システム請求書（PDF）の生成とメール送信

本システムは部分的に切り出すことも可能です本システムは部分的に切り出すことも可能です本システムは部分的に切り出すことも可能です
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WebWeb申請システム申請システム
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ソリューションの切り出し

フォームの配信（PDFフォーム）

Adobe® Graphics ServerAdobeAdobe® Graphics ServerGraphics Server

商品広告（画像）、
カタログ（PDF）の生成

Adobe® Accelio Integrate
InTempo

AdobeAdobe® Accelio IntegrateAccelio Integrate
InTempoInTempo

プロセスの自動化

コンテンツ

利用者

Adobe® Form ServerAdobeAdobe® Form ServerForm Server

Adobe® Form DesignerAdobeAdobe® Form DesignerForm Designer

申込みフォームのデザイン

Adobe® Central Pro
Output Server

AdobeAdobe® Central ProCentral Pro
Output ServerOutput Server

請求書

商品広告をWebで作成

サイトを参照し
商品をWeb上で注文

フォーム設計者

商品企画者

フォーム

バックオフィス
システム請求書（PDF）の生成とメール送信

本システムは部分的に切り出すことも可能です本システムは部分的に切り出すことも可能です本システムは部分的に切り出すことも可能です
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コンテンツ提供システムコンテンツ提供システム
WebWeb広告配信システム広告配信システム
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ソリューションの切り出し

フォームの配信（PDFフォーム）

Adobe® Graphics ServerAdobeAdobe® Graphics ServerGraphics Server

商品広告（画像）、
カタログ（PDF）の生成

Adobe® Accelio Integrate
InTempo

AdobeAdobe® Accelio IntegrateAccelio Integrate
InTempoInTempo

プロセスの自動化

コンテンツ

利用者

Adobe® Form ServerAdobeAdobe® Form ServerForm Server

Adobe® Form DesignerAdobeAdobe® Form DesignerForm Designer

申込みフォームのデザイン

Adobe® Central Pro
Output Server

AdobeAdobe® Central ProCentral Pro
Output ServerOutput Server

請求書

商品広告をWebで作成

サイトを参照し
商品をWeb上で注文

フォーム設計者

商品企画者

フォーム

バックオフィス
システム請求書（PDF）の生成とメール送信

本システムは部分的に切り出すことも可能です本システムは部分的に切り出すことも可能です本システムは部分的に切り出すことも可能です

帳票出力システム帳票出力システム
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まとめ

• 日立ソフトのソリューションの特徴
– 多数のパートナーを利用したマルチベンダSI
– 各業種固有の業務ノウハウを持ったSEによりお客

様のニーズに合ったソリューションを提供が可能

• PDFの使い方

– 単なる紙の電子化だけではなく、入力フォームとし
ての活用

– エンタープライズシステムとの連携にはXMLが

キー
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〒140-0002
東京都品川区東品川4丁目12番7号（日立ソフトタワーA）

ホームページ：http://www.hitachi-sk.co.jp/

【 お 問 合 せ】
開発本部 ミドルソフト第一設計部

江副 亮介 E-Mail ： ry-ezoe@ilo.hitachi-sk.co.jp 
電話：03-5780-6611             

小山 喜直 E-Mail ： yo-koyama@ilo.hitachi-sk.co.jp 
電話：03-5780-6614              

お問い合わせ先


